§1 Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego [nazwa sklepu] dostepnego pod
adresem [adres strony].

Sklep prowadzony jest przez [petna nazwa firmy], z siedzibg w [adres siedziby], wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw pod numerem [numer KRS lub CEIDG], NIP: [numer NIP].

Kontakt z obstugg sklepu mozliwy jest pod adresem e-mail [adres e-mail] oraz numerem telefonu [numer
telefonul].

§2 Definicje

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna korzystajgca z ustug sklepu.
Konsument — Klient bedgcy osobg fizyczng dokonujgcg zakupu w celach niezwigzanych bezposrednio z
dziatalno$cig gospodarcza.

Produkt — towar oferowany do sprzedazy za posrednictwem sklepu internetowego.

Umowa sprzedazy — zawarta pomiedzy Sprzedawcg a Klientem umowa sprzedazy Produktu, drogg
elektroniczng.

§3 Warunki korzystania ze sklepu

Klient zobowigzany jest do podawania prawdziwych danych podczas sktadania zaméwienia.
Zamowienia mogg sktadac osoby petnoletnie lub posiadajgce zgode przedstawiciela ustawowego.
Sklep zastrzega sobie prawo do wycofania Produktu z oferty lub zmiany cen w dowolnym momencie.
§4 Sktadanie zamowien i zawarcie umowy

Zamowienie jest sktadane przez formularz zaméwienia dostepny na stronie sklepu.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przyjecia zaméwienia przez Sprzedawce
drogg elektroniczng.

Klient otrzymuje drogg e-mail potwierdzenie przyjecia zamowienia i planowang date realizacji.

§5 Ceny i ptatnosci

Wszystkie ceny podane w sklepie sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT).

Klient moze dokonacé ptatnosci za pomocg przelewu tradycyjnego, szybkiego przelewu elektronicznego,
karty ptatniczej lub systemdw ptatnosci online oferowanych w sklepie.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do czasowych promoc;ji oraz rabatéw dostepnych jedynie w
okreslonym czasie.

§6 Dostawa i koszty przesyiki

Produkty sg dostarczane na adres wskazany przez Klienta w zaméwieniu.

Koszt dostawy zostanie podany podczas sktadania zamowienia i doliczony do ceny Produktu.

Termin realizacji zamowienia wynosi zazwyczaj [liczba dni] dni roboczych od momentu potwierdzenia
ptatnosci.

§7 Prawo odstgpienia od umowy

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w ciggu 14 dni od otrzymania Produktu, bez podania
przyczyny.

Odstgpienie nalezy zgtosi¢ Sprzedawcy w formie pisemnej lub elektroniczne;j.

Koszty zwrotu Produktu ponosi Klient, chyba Ze Sprzedawca zgodzi sie je pokry¢.

§8 Reklamacje i gwarancje

Klient ma prawo do reklamacji Produktu w przypadku niezgodnosci z umowg lub wad fizycznych.
Reklamacje nalezy zgtasza¢ na adres e-mail lub pocztg tradycyjng, podajgc szczegotowy opis wady.
Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.

§9 Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca.

Dane osobowe Klientdw sg przetwarzane zgodnie z przepisami RODO w celu realizacji zamowien i
Swiadczenia ustug sklepu.

Klient ma prawo dostepu do swoich danych, ich poprawiania oraz zgdania usuniecia.

§10 Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie sklepu.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu; zaktualizowany regulamin bedzie dostepny
na stronie sklepu.



